
 

 
 

 

 

 
 

GUIA DE TURISMO INTERNACIONAL 
 

Prezado(a) candidato(a), 
 
Antes de iniciar a prova, leia atentamente as instruções a seguir e aguarde a ordem do Fiscal para iniciar o Exame. 
1. Este caderno contém 30 (trinta) questões em forma de teste. 
2. A prova terá duração de 4 (quatro) horas. 
3. Após o início do Exame, você deverá permanecer no mínimo até às 15h30min dentro da sala do Exame, podendo, ao deixar 

este local, levar consigo o caderno de questões. 
4. Você receberá do Fiscal a Folha de Respostas Definitiva. Verifique se está em ordem e com todos os dados impressos 

corretamente. Caso contrário, notifique o Fiscal, imediatamente. 
5. Após certificar-se de que a Folha de Respostas Definitiva é sua, assine-a com caneta esferográfica de tinta preta ou azul no 

local em que há a indicação: “ASSINATURA DO(A) CANDIDATO(A)”. 
6. Após o recebimento da Folha de Respostas Definitiva, não a dobre e nem a amasse, manipulando-a o mínimo possível. 
7. Cada questão contém 5 (cinco) alternativas (A, B, C, D, E) das quais somente uma atende às condições do enunciado. 
8. Responda a todas as questões. Para cômputo da nota, serão considerados apenas os acertos. 
9. Os espaços em branco contidos neste caderno de questões poderão ser utilizados para rascunho. 
10. Assinale as alternativas escolhidas na folha de respostas definitiva utilizando caneta esferográfica de tinta preta ou azul. 
11. Questões com mais de uma alternativa assinalada, rasurada ou em branco serão anuladas. Portanto, ao preencher a Folha de 

Respostas Definitiva, faça-o cuidadosamente. Evite erros, pois a Folha de Respostas não será substituída. 
12. Preencha as quadrículas da Folha de Respostas Definitiva, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul e com traço forte 

e cheio, conforme o exemplo a seguir   
13. Quando você terminar a prova, avise o Fiscal, pois ele recolherá a Folha de Respostas Definitiva, na sua carteira. Ao término 

da prova, você somente poderá retirar-se da sala do Exame após entregar a sua Folha de Respostas Definitiva, devidamente 
assinada, ao Fiscal. 

14. Enquanto o candidato estiver realizando o Exame, é terminantemente proibido utilizar equipamento eletrônico, como calculadora, 
telefone celular, computador, tablet, reprodutor de áudio, máquina fotográfica, filmadora, equipamento eletrônico do tipo vestível 
(como smartwatch, óculos eletrônicos, ponto eletrônico), radiocomunicador ou aparelho eletrônico similar, chapéu, boné, lenço, 
gorro, máscara fechada que impeça a visualização do rosto, óculos escuros, corretivo líquido/fita ou quaisquer outros materiais 
(papéis) estranhos à prova. Quanto ao telefone celular (o(s) aparelho(s) deverá(ao) permanecer totalmente desligado(s), durante 
o exame, inclusive sem a possibilidade de emissão de alarmes sonoros ou não, nas dependências do prédio onde o Exame 
será realizado).  

15. Será desclassificado do Processo Seletivo-Vestibulinho, do 1º semestre de 2025, o candidato que: 

• realizar a prova sem apresentar um dos documentos de identidade originais exigidos ou não atender o previsto nos §§5º e 6º 
do artigo 23 da Portaria CEETEPS-GDS que regulamenta o Processo Seletivo–Vestibulinho; 

• não apresentar um dos documentos de identidade originais exigidos ou não atender o previsto nos §§5º e 6º do artigo 23 da 
Portaria CEETEPS-GDS que regulamenta o Processo Seletivo–Vestibulinho; 

• retirar-se da sala de provas sem autorização do Fiscal, com ou sem o caderno de questões e/ou a Folha de Respostas Definitiva; 

• utilizar-se ou tentar utilizar qualquer tipo de equipamento eletrônico, de comunicação e/ou de livros, notas, impressos e 
apontamentos durante a realização do exame; 

• retirar-se do prédio em definitivo, antes de decorridas duas horas do início do exame, por qualquer motivo; 

• perturbar, de qualquer modo, a ordem no local de aplicação das provas, incorrendo em comportamento indevido durante a 
realização do Exame; 

• retirar-se da sala de provas com a Folha de Respostas Definitiva; 

• utilizar ou tentar utilizar meio fraudulento em benefício próprio ou de terceiros, em qualquer etapa do exame; 

• não atender as orientações da equipe de aplicação durante a realização do exame; 

• realizar ou tentar realizar qualquer espécie de consulta ou comunicar-se e/ou tentar comunicar-se com outros candidatos durante 
o período das provas; 

• realizar a prova fora do local determinado pela Etec/Extensão de Etec (Classe descentralizada).   

 

 

 

Divulgação a partir das 15h do dia 18/12/2024, no site 
vestibulinhoetec.com.br 

Divulgação a partir das 15h do dia 13/01/2025 no site 
vestibulinhoetec.com.br 



 

2 VESTIBULINHO 1º SEM|2025 (Especialização) Guia De Turismo Internacional 
 

QUESTÃO 1 

As viagens para estudos começaram a acontecer na Europa no século XVII e ganharam grande impulso 

com a chegada e ampliação da rede ferroviária pelo continente. Esse tipo de turismo era praticado por 

jovens da classe média alta europeia e era uma espécie de formação cultural, já que os viajantes eram 

acompanhados por um tutor. Para muitos autores, essas viagens são o fundamento do turismo moderno. 

Qual o nome recebido por essas viagens? 

(A) Viagem Forfait. 

(B) Grand Tour. 

(C) Turismo pedagógico. 

(D) Sightseeing. 

(E) Expedição estudantil. 

 

QUESTÃO 2 

Thomas Cook foi um empresário muito bem-sucedido do ramo turístico, possivelmente, o primeiro grande 

empresário do setor. Conseguiu criar uma rede de agências de turismo a Thomas Cook & Son, além de 

ter inventado os cheques de viagem que permitiam ao turista conseguir dinheiro em diferentes países, 

em um tempo em que fazer câmbio era algo muito complexo. Como Thomas Cook começou sua atuação 

com o turismo? 

(A) Organizando viagens com o fretamento de trens de passageiros. 

(B) Levando turistas nas primeiras viagens internacionais de dirigível. 

(C) Criando roteiros que levavam pessoas da Europa até a China. 

(D) Desenvolvendo rotas turísticas entre os EUA e as Ilhas do Caribe. 

(E) Articulando o primeiro Ministério do Turismo da Inglaterra. 

 

QUESTÃO 3 

A ideia de hospitalidade vai muito além de receber ou hospedar uma pessoa. Por esse fundamento, um 

meio de hospedagem pode criar uma estrutura de serviço que passe, por exemplo, pela organização e 

harmonização da organização do espaço, pela aromatização do ambiente para lembrar elementos da 

localidade, por oferecer uma gastronomia de qualidade, pensar em diferentes texturas de tecidos lençóis 

e roupas de banho e mesmo em utilizar uma música ambiente que torne a permanência no espaço 

agradável. Qual conceito da hospitalidade o enunciado está abordando? 

(A) Teoria geral da hospitalidade. 

(B) Gestão teórica da hospitalidade. 

(C) Escola francesa da hospitalidade. 

(D) Qualidade inglesa da hospedagem. 

(E) Os cinco sentidos da hospitalidade. 
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QUESTÃO 4 

Observe a imagem para responder à questão a seguir. 

 

A orientação geográfica é importante nos conhecimentos do guia de turismo, pois auxiliam na 

compreensão de fenômenos importantes para o viajante e na caracterização natural de determinados 

lugares. Aponte a alternativa correta sobre o tema. 

(A) A figura 1 aponta os paralelos, linhas imaginárias traçadas a partir do Meridiano de Greenwich. 

(B) A figura 2 tem linhas traçadas de um polo a outro, indo para esquerda no sentido Norte do globo. 

(C) A figura 1 representa as medidas de latitude, sendo que quanto mais ao centro mais quente. 

(D) A figura 2 tem várias linhas chamadas de meridianos, que indicam as mudanças climáticas. 

(E) A figura 1 mostra as linhas utilizadas para calcular os fusos horários no planeta Terra. 

 

QUESTÃO 5 

No Brasil, a organização do turismo passa pelas mãos de diversos órgãos nas esferas federal, estadual 

e municipal. Cada um costuma ter atribuições e funções dentro de sua área de atuação. Sobre esse tema, 

qual alternativa aponta a correta função do órgão público em questão? 

(A) O Cadastur é o órgão responsável pela fiscalização e elaboração de leis do turismo no Brasil. 

(B) A ABIH é a associação responsável pela representação dos empresários do ramo de agências de viagem. 

(C) O Ministério do Turismo é responsável pela divulgação dos atrativos turísticos brasileiros no exterior. 

(D) A Embratur tem como suas atribuições principais o planejamento e fomento do turismo no Brasil. 

(E) O Comtur busca desenvolver o turismo municipal, com participação do poder público e sociedade civil. 
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QUESTÃO 6 

Esse tipo de agência de turismo intermedia a venda de serviços entre os fornecedores (hotéis, empresas 

aéreas, entre outros) e as agências de turismo. Em geral, tem grande capacidade econômica e adquire 

dos fornecedores grandes volumes de serviços, o que garante preços mais vantajosos. Qual o nome 

desse tipo de agência? 

(A) Agência produtora. 

(B) Agência Distribuidora. 

(C) Agência corporativa. 

(D) Agência consolidadora. 

(E) Agência atacadista. 

 

QUESTÃO 7 

O uso de recursos tecnológicos tem se transformado em um grande aliado dos viajantes, seja na pesquisa 

de atrativos e destinos, seja na compra de produtos turísticos online. Sobre a temática em questão, aponte 

a alternativa correta. 

(A) As lojas físicas de agências de turismo se fortaleceram com a segmentação das pessoas que têm 

dificuldade com a internet. 

(B) Agências online se consolidaram no mercado de venda de serviços turísticos e têm se tornado a 

tendência de consumo. 

(C) No Brasil, o consumo de serviços de turismo online ainda é baixo e precisa de investimentos do 

governo para ser alavancado. 

(D) As agências de turismo online estão espalhadas em muitas pequenas empresas que pulverizam 

o faturamento do setor. 

(E) As agências online têm dificuldade de articulação com as fornecedoras de serviço e por isso 

avançaram pouco no mercado turístico. 

 

QUESTÃO 8 

A cartografia é um elemento fundamental do estudo da Geografia e possui diversos instrumentos que são 

utilizados em diversas frentes de pesquisa e representação do território. Sobre a cartografia temática, 

muito utilizada no turismo, selecione a informação correta. 

(A) A cartografia temática é feita a partir de parâmetros matemáticos e de estudos exatos. 

(B) A cartografia temática usa cores e símbolos para melhorar a compreensão de um assunto. 

(C) Os mapas temáticos permitem a análise da topografia de um terreno, ou seja, suas altitudes. 

(D) A cartografia temática tem como premissa a manutenção da escala e da proporcionalidade. 

(E) Os mapas turísticos seguem modelos que permitem a análise correta de distâncias. 
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QUESTÃO 9 

Um agente de viagem fecha a venda de uma passagem aérea, partindo de Guarulhos que está no fuso –3, 

para Madri, no fuso +1. Sabendo que o voo partirá de São Paulo às 18h00 e terá a duração de 10h00, o 

agente informará que o avião chegará a que horas na cidade espanhola? 

(A) 6h00 da manhã do dia seguinte. 

(B) 23h00 do mesmo dia. 

(C) 8h00 da manhã do dia seguinte. 

(D) 1h00 da manhã do dia seguinte. 

(E) 22h00 do mesmo dia. 

QUESTÃO 10 

As rodovias do Estado de São Paulo, além de seus nomes que são homenagens a pessoas, datas, 

lugares, entre outros, também são numeradas. Sobre os critérios que determinam essa numeração, 

aponte a alternativa correta. 

(A) A numeração das rodovias paulistas é aleatória e dispensa um critério específico.  

(B) O número das rodovias é definido pelo ano de sua inauguração mais a ordem de construção.  

(C) A numeração é determinada pela posição da rodovia em relação à capital paulista.  

(D) O número das rodovias é atribuído de forma alfabética, seguindo a ordem crescente.  

(E) A numeração é definida pela realização de um sorteio, a fim de garantir a imparcialidade. 

QUESTÃO 11 

Relevo, hidrografia, clima e vegetação são os elementos básicos da Geografia Física e têm grande 

relevância, quando se pensa na formatação de um produto turístico. Sobre as características físicas da 

Região Norte, qual alternativa aponta para uma informação correta. 

(A) O relevo da região norte tem as planícies e planaltos predominantes. 

(B) O clima é o chuvoso no verão, com a estiagem entre maio e setembro. 

(C) A vegetação marcante é o cerradão, formação florestada úmida. 

(D) A hidrografia apresenta o segundo maior volume de água do Brasil. 

(E) Os elementos da Geografia Física atuam isoladamente nessa região. 

QUESTÃO 12 

Os problemas causados pelo uso desenfreado dos recursos naturais e o aquecimento global são 

questões que preocupam a humanidade na atualidade, fazendo com que o desenvolvimento sustentável 

passasse a ser uma urgência mundial. A sustentabilidade conta com três pilares base. Quais são esses 

pilares? 

(A) Flora, fauna e seres humanos. 

(B) Colaboração internacional, sociedade e natureza. 

(C) Legislação, gestão participativa e proteção ambiental. 

(D) Meio ambiente, sociedade e economia. 

(E) Preservação, uso dos recursos e controle. 
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QUESTÃO 13 

A Mata Atlântica é um bioma destacado do Estado de São e um grande recurso turístico, destacando-se 

os parques estaduais que   estão presentes em praticamente todo o litoral brasileiro. Sobre essa formação 

florestal, é correto o que se afirma em qual alternativa? 

(A) A Mata Atlântica é uma floresta temperada que perde suas folhas no outono e inverno. 

(B) A Mata Atlântica ocupa toda a extensão territorial do Estado de São Paulo, do litoral ao interior. 

(C) A Mata Atlântica tem clima tropical predominante com estações quentes, uma chuvosa e outra seca. 

(D) A Mata Atlântica apresenta pouca diversidade de fauna devido ao intenso desmatamento. 

(E) A Mata Atlântica tem a segunda maior cobertura preservada, perdendo apenas para a Floresta Amazônica. 

QUESTÃO 14 

O Sistema Nacional de Unidades de Conservação (SNUC) foi implantado no começo dos anos 2000 e 

trouxe um grande avanço em termos de organização e ampliação das áreas protegidas no Brasil. Existem 

diversos tipos de Unidades de Conservação, sendo assim, faça a correta relação entre a Unidade de 

Conservação e sua descrição 

Nome da U.C. 
 

Descrição da U.C. 

A. Estação  

Ecológica 

 
1. Área destinada à proteção de espécies da fauna e flora, residentes ou 

migratórias. 

B. Reserva  

Biológica 

 
2. Área natural extensa e de relevante beleza cênica, criada para proteger a 

natureza e permitir que as pessoas façam turismo e pesquisas científicas. 

C. Refúgio da  

Vida Silvestre 

 
3. Área destinada à realização de pesquisas científicas e à proteção de 

ambientes naturais. 

D. Reserva 

Extrativista 

 
4. Área utilizada por populações tradicionais, cuja subsistência baseia-se no 

extrativismo e na exploração sustentável de recursos naturais.  

E. Parque 

Nacional 

 
5. Área destinada à proteção de ecossistemas naturais de grande relevância 

ecológica, com o objetivo de preservar a biodiversidade. 

(A) A–1; B–5; C–3; D–4 e E–2.  

(B) A–3; B–2; C–1; D–5 e E–4. 

(C) A–1; B–5; C–4; D–3 e E–2. 

(D) A–3; B–1; C–5; D–2 e E–4. 

(E) A–3; B–5; C–1; D–4 e E–2. 
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QUESTÃO 15 

Viagens para destinos muito distantes podem trazer alguns incômodos e por isso é importante que os 

turistas possam ser alertados sobre como tentar minimizar efeitos relacionados a essas localidades. 

Tendo em vista a questão dos primeiros socorros, qual alternativa apresenta uma informação correta? 

(A) O Jet Lag é a dificuldade de se adaptar a um lugar com fuso horário muito diferente e recomenda-

se que o turista fique acordado o máximo de tempo possível. 

(B) O mal da altitude é a dificuldade das pessoas em respirar devido ao ar rarefeito, sendo importante 

monitorar os sintomas que podem levar a uma condição grave. 

(C) O Jet Lag aponta para as dores de cabeça, comuns em voos devido à diferença de pressão da 

cabine, dores essas que podem ser aliviadas com uma caminhada na aeronave. 

(D) O mal da altitude é uma espécie de febre causada pela queda brusca de temperatura a elevadas 

altitudes, sendo que se recomenda tomar chá. 

(E) O Jet Lag é um distúrbio raro que acomete a vítima de uma desorientação temporária durante o 

voo, eventualmente, requerendo a sedação da pessoa. 

 

QUESTÃO 16 

A formação do território brasileiro está intimamente ligada ao avanço econômico que deixou modificações, 

criação de cidades históricas e, evidentemente, atrativos turísticos para a modernidade. Qual alternativa 

apresenta uma correta correlação entre o ciclo econômico e a fundação de uma cidade importante para 

a história e o turismo brasileiro? 

(A) Ciclo da Pecuária – Barretos / SP. 

(B) Ciclo do Ouro – Ouro Preto / MG. 

(C) Ciclo da Borracha – Porto Velho/RR. 

(D) Ciclo da Cana de Açúcar – Porto Alegre / RS. 

(E) Ciclo do Café – São Paulo / SP. 

 

QUESTÃO 17 

O turismo de base comunitária se encaixa em uma segmentação de mercado que vem crescendo muito 

nos tempos atuais. Nesse tipo de turismo, os visitantes buscam experiências e a oportunidade de 

conhecer melhor grupos sociais que preservam traços culturais de seus antepassados, como os 

indígenas, caiçaras e remanescentes de quilombos. Esse tipo de turismo pode ser chamado também de: 

(A) Turismo Étnico. 

(B) Turismo Social. 

(C) Turismo Rural. 

(D) Turismo de Natureza. 

(E) Turismo Solidário. 
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QUESTÃO 18 

A América do Sul possui uma vasta diversidade cultural, mesmo entre os países onde prevaleceram a 

colonização espanhola, os costumes e tradições acabaram por criar suas próprias vertentes. Entre os 

povos pré-colombianos, destacam-se na América do Sul aqueles que habitavam a região dos Andes, com 

sua grande capacidade de organização social e militar que os fez expandir suas fronteiras e se 

desenvolver nas elevadas altitudes. O texto descreve qual povo que estava no continente, antes da 

ocupação europeia. 

(A) Maias. 

(B) Astecas. 

(C) Guaranis. 

(D) Inuítes. 

(E) Incas. 

QUESTÃO 19 

A atividade de guia de turismo é a única regulamentada no eixo de turismo, hospitalidade e lazer. Existe 

uma legislação que fala sobre as exigências de formação e a abrangência de atuação desses 

profissionais. Sobre as diferentes categorias do guia de turismo e seus requisitos de formação dispostos 

na Portaria MTUR Nº 37, de 11 de novembro 2021, aponte a alternativa correta. 

(A) O guia regional pode atuar nos limites de todos os Estados, sem cruzar as fronteiras entre eles. 

(B) O guia especializado em atrativos culturais precisa fazer uma graduação em História ou Antropologia. 

(C) O guia de excursão nacional pode atuar com emissivo entre os Estados e em países da América do Sul. 

(D) O guia de excursão internacional precisa comprovar proficiência em um idioma estrangeiro para ser credenciado. 

(E) O guia especializado em atrativos naturais precisa ter formação na NBR que trata de regras para o 

turismo de aventura. 

QUESTÃO 20 

O conhecimento de termos técnicos, no setor de turismo, é fundamental para a comunicação adequada 

com prestadores de serviços do Trade Turístico. Observe a descrição dos termos a seguir. 

1. Lista que organiza a disposição de turistas, em seus respectivos quartos. 

2. Hospedagem composta pelo café da manhã e mais uma das refeições. 

3. Documento que identifica a reserva ou aquisição de um serviço turístico. 

Os termos citados correspondem, respectivamente, a: 

(A) 1- Rooming – List; 2-Pensão Completa; 3-Forfait. 

(B) 1- Rooming-List; 2- Meia Pensão; 3-Voucher. 

(C) 1- Room Report; 2- Plano Europeu; 3- Ingresso. 

(D) 1- Hotel Management; 2- Meia Pensão; 3- Forfait. 

(E) 1- Room Report; 2- Pensão Completa; 3- Voucher. 
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QUESTÃO 21 

Os empreendimentos turísticos, ao iniciarem suas atividades, costumam oferecer visitas e pernoites de 

cortesia para os agentes de viagem e imprensa especializada, com o intuito de divulgar e impulsionar as 

vendas em um primeiro momento. Qual o nome atribuído, no mercado, para esse tipo de visita. 

(A) Famtour. 

(B) Vip pass. 

(C) Access one. 

(D) First trip. 

(E) Day one visit. 

QUESTÃO 22 

O Brasil possui, tradicionalmente, uma diplomacia que busca expandir as relações do país com seus 

vizinhos sulamericanos. Quanto à necessidade de documentos e visto para visita aos países da região, 

julgue as afirmações a seguir. 

1. Para visitas a turismo, os países membros e associados do Mercosul dispensam o uso de passaporte. 

2. A entrada na Guiana Francesa requer visto, mesmo para turismo, ainda que para viajar à França não seja 

necessário. 

3. O guia de turismo, ao viajar a trabalho, precisa de visto específico que tem um trâmite mais rápido que o 

convencional. 

4. A Venezuela é o único país da América do Sul que solicita o passaporte como documento de viagem obrigatório. 

Está correto o que se lê em: 

(A) 1, 2, 3 e 4. 

(B) 2, 3 e 4, somente. 

(C) 1, 2 e 3, somente. 

(D) 1 e 2, somente. 

(E) 2 e 3, somente. 

QUESTÃO 23 

Desde os atentados terroristas às Torres Gêmeas em 2001, nos Estados Unidos, a segurança em voos 

passou por severas restrições. As normas acabaram sendo adotadas no mundo todo e algumas regras 

são seguidas por empresas brasileiras. Caso você tivesse de orientar um turista sobre o tema, qual 

informação estaria correta? 

(A) Qualquer líquido para higiene pessoal pode ser transportado, desde que em frascos transparentes de até 

100ml. 

(B) Cortadores de unha grandes e tesouras sem ponta podem ser levados embarcados na cabine do avião. 

(C) Réplicas de armas de brinquedo podem ser levadas, desde que apresentadas previamente no check-in. 

(D) Itens de valor insubstituível são despachados e transportados à parte, devidamente identificados. 

(E) Desodorantes aerossóis podem ser levados, se não estiverem novos, ou seja, já utilizados algumas vezes. 
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QUESTÃO 24 

Leia a definição oferecida por Câmara Cascudo. 

A cultura compreende o patrimônio tradicional de normas, doutrinas, hábitos, acúmulo de material 
herdado e acrescido pelas aportações inventivas de cada geração. Mas esse patrimônio não 
abrange a totalidade das outras culturas possuidoras dos mesmos elementos constitutivos. 
 

Fonte: CASCUDO, Câmara. Civilização e cultura: pesquisas e notas de etnografia geral. 2ªed. Belo Horizonte: Itatiaia, 1983a. 

Sobre o conceito de cultura popular e erudita, indique a afirmação correta. 

(A) A cultura popular é estática e imutável, enquanto a cultura erudita está em constante transformação. 

(B) A cultura popular e a erudita são categorias distintas e não se influenciam mutuamente. 

(C) A cultura erudita é superior à cultura popular, pois exige maior conhecimento e refinamento. 

(D) A cultura popular e a erudita compartilham elementos comuns, mas possuem características e funções 

sociais diferentes. 

(E) A cultura popular é mais autêntica que a cultura erudita, pois representa as verdadeiras raízes de um povo. 

 

QUESTÃO 25 

A cidade de São Paulo foi testemunha de um marco na história da arte brasileira, em 1922. A Semana de 

Arte Moderna veio imprimir uma nova lógica nas produções das artes plásticas, música, arquitetura, enfim. 

Marque a alternativa que corresponde a uma das principais características desse movimento: 

(A) Valorização dos padrões estéticos europeus e ruptura com a cultura nacional. 

(B) Utilização de uma linguagem mais erudita, buscando uma comunicação de massa. 

(C) Valorização da sociedade brasileira e dos valores e tradições mais antigos.  

(D) Valorização das raízes culturais brasileiras, como a cultura indígena e africana.  

(E) Utilização dos padrões estéticos do academicismo e da perfeição formal. 
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QUESTÃO 26 

Existem diversos tipos de roteiros turísticos e sua classificação pode variar de acordo com o modo e a pessoa 

que o organizou. Qual das alternativas a seguir apresenta a correta definição de um roteiro receptivo? 

(A) Roteiro turístico planejado e comercializado, em que o turista viajará de sua casa para outro país.  

(B) Roteiro turístico que o turista organiza por conta própria, escolhendo seus próprios destinos e 

atividades.  

(C) Roteiro turístico que envolve a saída de turistas de um determinado país para visitar outros destinos.  

(D) Roteiro turístico que envolve a oferta de serviços no destino turístico como transporte, hospedagem e 

guias turísticos.  

(E) Roteiro turístico que não possui um planejamento prévio, sendo definido de acordo com a 

espontaneidade do turista. 

 

QUESTÃO 27 

O mercado turístico oferece diversas oportunidades, o que auxilia, inclusive, aqueles que têm ambições 

de ter um negócio próprio ou evoluir em sua carreira. Nesse contexto indicado acima, qual das alternativas 

a seguir melhor define a principal diferença entre um empreendedor e um intraempreendedor? 

(A) O empreendedor cria um novo negócio do zero, enquanto o intraempreendedor implementa novas 

ideias dentro de uma empresa já existente.  

(B) O empreendedor foca em atividades operacionais, enquanto o intraempreendedor se dedica à parte 

estratégica do negócio.  

(C) O empreendedor busca apenas o lucro financeiro, enquanto o intraempreendedor busca o 

desenvolvimento pessoal. 

(D) O empreendedor trabalha sozinho, enquanto o intraempreendedor desenvolve atividades em equipe.  

(E) O empreendedor atua em um nicho de mercado específico, enquanto o intraempreendedor atua em 

diversos setores. 

 

QUESTÃO 28 

Os patrimônios culturais imateriais passaram por uma valorização recente, em especial, com o 

tombamento de diversos costumes, hábitos e saberes da cultura brasileira. Sobre o tema em questão, 

qual alternativa apresenta um patrimônio tombado que representa a cultura paulista. 

(A) A arte sacra das igrejas do centro da cidade de São Paulo. 

(B) O churrasquinho grego vendido no centro da Capital. 

(C) O hábito de pescar no Rio Tietê, em sua porção do interior. 

(D) O virado à paulista, prato típico da culinária estadual. 

(E) As corridas amadoras de rua, praticadas por todo o Estado. 
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QUESTÃO 29 

O interior de São Paulo possui uma grande diversidade de municípios já bem estruturados e com fluxos 

turísticos consideráveis. Bem verdade que muitos locais ainda carecem de melhor divulgação e 

organização. Existe um atrativo turístico no interior que se destaca no cenário mundial, qual é o município 

e o atrativo correlacionado. 

(A) Campinas – Unicamp – maior centro em produção de pesquisas científicas da América Latina. 

(B) Monte Alto – Museu de Paleontologia – museu mais visitado do gênero, no hemisfério sul. 

(C) Ribeirão Preto – Novo Shopping – quarto centro de compras mais extenso do mundo. 

(D) Olímpia – Thermas dos Laranjais – segundo parque aquático mais visitado do mundo. 

(E) Avaré – Praias do Rio Tietê – praia fluvial mais visitada da metade ocidental do planeta. 

 

QUESTÃO 30 

O Estado de São Paulo criou uma classificação para os municípios turísticos que os divide em Estâncias 

Turísticas e Municípios de Interesse Turístico. Assinale a alternativa que indica uma informação correta 

sobre o assunto em questão. 

(A) As denominações diferenciam os municípios que já possuíam o título de Estância, antes da nova 

lei, para os novos municípios turísticos. 

(B) A cada três anos, é feita uma avaliação dos Municípios Turísticos que pode levar à mudança de 

algumas cidades de uma categoria para outra. 

(C) Os MIT recebem repasses maiores para investir em infraestrutura, pois ainda precisam consolidar 

o fluxo turístico como nas Estâncias. 

(D) A classificação dos municípios turísticos em Estância e MIT precisa ser regulamentada, pois os 

critérios determinados são subjetivos. 

(E) As Estâncias formam um conjunto de setenta municípios, enquanto as demais cidades do Estado 

estão na lista dos chamados MIT. 
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Prezado(a) candidato(a), 

 

1. Responda a todas as questões contidas neste caderno e, se desejar, transcreva as alternativas 

assinaladas para esta Folha de Respostas Intermediária. 

2. Não deixe questões em branco. 

3. Marque com cuidado e assinale apenas uma resposta para cada questão. 

4. Transcreva todas as alternativas para a Folha de Respostas Definitiva, utilizando caneta 

esferográfica de tinta preta ou azul, conforme o modelo a seguir: 

 
 

 

 

 

 


